
 

Vertriebsinnendienst / Back Office Sales & Administration (m/w/d) 

Unternehmen: ITandFactory GmbH 
Standort: Bad Soden im Taunus  
Abteilung: Administration 
 

Über uns: 

Die ITandFactory, eine 100 %-ige Tochter der Neilsoft Priv. Ltd., ist ein Engineering-
Lösungsanbieter für die Projektierung und Planung von verfahrenstechnischen 
Anlagen und deren Prozessausrüstungen. Unser Produkt CADISON, ist ein voll 
integriertes multidisziplinäres Engineering-System, welches den gesamten 
Engineering-Workflow vereint und in den verschiedenen Prozessindustrien 
einschließlich EPC, Betreiber, Engineering Dienstleister sowie branchenübergreifend 
von Chemie-, Energie-, Wasser-, Metall und Lebensmittelindustrie weltweit zum 
Einsatz kommt. 

Für unsere Zentrale in Bad Soden suchen wir zur Verstärkung unseres Teams einen 
Mitarbeiter (m/w/d) in Vollzeit 

 

Ihre Aufgaben: 

• Telefonische Akquise sowie Terminvereinbarung und -koordination im 
Vertriebsgebiet 

• Unterstützung des Vertriebsteams im Tagesgeschäft 
• Erstellung von Angeboten nach Vorgaben des Vertriebs 
• Pflege und Verwaltung von Kunden- und Stammdaten im System 
• Erstellung und Verwaltung von Softwarelizenzen 
• Erstellung sowie Pflege von Wartungs- und Serviceverträgen 
• Koordination und Organisation von Kundenterminen 
• Allgemeine administrative Tätigkeiten inklusive Sekretariat sowie Assistenz 

der Geschäftsführung 

Ihr Profil: 

• Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder vergleichbare Qualifikation 
• Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift 
• Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift 
• Erste Berufserfahrung im Sales Support, Back Office oder im administrativen 

Bereich 
• Sicherer Umgang mit MS Office 
• Strukturierte, zuverlässige und selbstständige Arbeitsweise 

Wir bieten: 

• Familiäre Arbeitsatmosphäre in einem kleinen, dynamischen und 
internationalen Team 

• Persönlicher und fachlicher Freiraum und die Möglichkeit, Verantwortung zu 
übernehmen 



 

• 30 Tage Urlaub 
• Zeitgemäß bieten wir Ihnen zusätzliche Sozialleistungen in Form einer 

attraktiven, betrieblichen Altersversorgung (BAV) inkl. Firmenzuschuss 

So bewerben Sie sich: 

Wenn Sie eine Leidenschaft für technische Lösungen und Vertrieb haben und in 
einem innovativen Unternehmen Ihre Karriere weiter vorantreiben möchten, freuen 
wir uns auf Ihre Bewerbung! Bitte senden Sie Ihre vollständigen 
Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf, Motivationsschreiben, Zeugnisse) an 
info@itandfactory.com. 

 


